SLUZBENA PRAVILA NAGRADNE IGRE ,, CUNGA LUNGA VAS NAGRADUJE”

Cl.1 Organizator i sluzbena pravila nagradne igre

1.1. Po Zakonu o igrama na sreéu “Cunga Lunga vas nagraduje” nagradna igra je organizovana i provedena od
strane firme Orbico d.o0.0. Sarajevo, sa ID brojem 200231040009, i sjediStem u ulici Luzansko polje 7, 71210 llidza.
Kampanja ¢e biti provedena po ovdje navedenim odredbama (u daljem tekstu Pravila), koja su obavezna za sve
UcCesnike.

1.2. Nagradna igra je marketingka promocija organizovana kao poticaj za koristenje Cunga Lunga proizvoda.

€l1.2 Pravni izvori
Nagradna igra je nastala u skladu sa odredbama Zakona o zastiti potroSaca BiH.
C1.3 Teritorija

Nagradna igra je organizovana i bice provedena na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine po odredbama ovdje
objasnjenim. Trajanje nagradne igre je u periodu od 23.09.2019. do 06.11.2019. godine. Maloprodajni objekti koji
¢e uCestvovati u nagradnoj igri su svi maloprodajni objekti na podru¢ju Federacije Bosne i Hercegovine.

€1.4 Podobnost

4.1. U nagradnoj igri mogu ucestvovati sve starije od 18 godina koje su nastanjene/imaju stalno mjesto boravka na
teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine, koji prihvataju odredbe i uslove ovih Pravila (u daljem tekstu UCesnici).
Uposlenici Organizator i/ ili ¢lanovi najblize porodice ovih osoba (sin/kéerka, roditelji, brat/sestra ili supruznik) ne
mogu ucestvovati u ovoj nagradnoj igri.

4.2. Sudjelovanjem u nagradnoj igri, UCesnici potvrduju da su u potpunosti saglasni sa ovim Pravilima i saglasni su
sa istim. U€estvovanje u ovoj nagradnoj igri jednako je obavezi postivanja prethodno navedenih Pravila.

€l. 5 Odredeni proizvodi i uslovi

Uslovi u€estvovanja u nagradnoj igri:

Svaka osoba nastanjena na teritoriji Federacije Bosne i Hercegovine koja moze ulestvovati u nagradnoj igri je ona
koja: koja tokom promotivnog perioda od 23.09.2019. do 06.11.2019. godine u bilo kojem maloprodajnom objektu
na podruc¢ju Federacije BiH kupi Cunga Lunga proizvode u minimalnoj vrijednosti 1.00 KM i poSalje tekstualnu
poruku na broj 091 112 404 ili se registruje putem web stranice www.cungalunga.ba i sacuva racun kao dokaz o
kupovini, uCestvuje u nagradnoj igri i ima priliku da osvoji nagradu. Deklarisani dobitnici ¢e trebati pokazati originalni
racun Organizatoru na uvid kao dokaz o vjerodostojnosti racuna. U nagradnoj igri u€estvuju svi proizvodi iz Cunga
Lunga asortimana artikala.

Cl. 6 Nagrade
U ovoj nagradnoj igri Organizator nudi slijedeée nagrade:

-1 x XIAOMI eletri€ni romobil

- 1 x SAMSUNG Galaxy tablet

- 2 x SONY Play station 4

- 1 x DENVER hoverboard

- 22 x CUNGA LUNGA poklon paket

Opis Koli¢ina Jediniéna cijena PDV 17% | Total KM
ukljuéen
XIAOMI elektri¢ni romobil 1 839,00 839,00
SAMSUNG Galaxy tablet AT515 1 625,00 625,00
SONY Play Station 4 500 GB 2 529,00 1.058,00
DENVER hoverboard DBO 1 329,00 329,00
CUNGA LUNGA poklon paket 22 10,00 220,00
Total 3.071,00

Ukupna vrijednost nagrada je 3.071,00 KM (PDV uracunat) po fiksnom kursu Centralne Banke, na dan 20.08.2019.
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Cl. 7 Mehanizam nagradne igre

Ugesnik koji tokom promotivnog perioda 23.09.2019.- 06.11.2019. kupi Cunga Lunga proizvode po svom
izboru, minimlane vrijednosti 1.00 KM i poSalje tekstualnu poruku na broj 091 112 404 i sacuva ra¢un kao dokaz,
uCestvuje u nagradnoj igri i ima priliku da osvoji nagradu. Svaka SMS poruka treba da sadrzi: broj fiskalnog
raéuna(razmak)ime i prezime u€esnika(razmak)grad iz kojeg je u€esnik, na primjer 59598 Damir Damirovi¢ Sarajevo
ili se besplatno registruje putem web stranice www.cungalunga.ba gdje je potrebno da u sva traZzena polja unesu
tacne podatke (broj fiskalnog racuna, ime i prezime, grad iz kojeg je u€esnik). SMS poruka kosta 0,10 KM + PDV za
korisnike iz svih mobilnih mreza (BH Telecom, HT Eronet, mtel, hallo, ultra mobilni i 1zzy). Cijene SMS poruka nece
se mijenjati u toku nagradne igre. Svi u€esnici ¢e dobiti povratnu poruku da je njihova poruka primljena i potvrdu da
uCestvuju u nagradnoj igri ili ako Salju pogresSnu poruku, oni ¢e dobiti poruku da je njihova poruka nevazeca i traziti ¢e
se da je poSalju ponovo. Dobitnici nagradne igre ¢e se izvuéi nakon zavrSetka nagradne igre uz pomoé
kompjuterskog softvera koji prikuplja informacije koje se Salju putem SMS poruke i nhasumi¢no odrediti pobjednika.
Organizator ne snosi odgovornost za bilo kakve probleme nastale tokom promotivnog perioda, a koji se odnose na
tekstualne poruke i mobilne mreze sa kojih se poruke Salju te probleme koji su tako nastali, a nemaju veze sa voljom
Organizatora.

SMS poruke se Salju od 23.09.2019 od 00:01 do 06.11.2019. do 23:59 h. Nece se uzeti u obzir vrijeme kad
je poruka poslata, ve¢ vrijeme kada je primljena.

Ne postoje ograni¢enja za u€estvovanje u nagradnoj igri. Jedan ucesnik moze poslati neograni¢en broj
poruka za neograni¢en broj kupovina. Potvrde o kupovini (ratune) treba sacuvati kao dokaz o kupovini. Nakon
izvlacenja, od dobitnika nagrade ¢e se traziti da predoci Organizatoru potvrdu o kupovine na uvid da bi se potvrdilo
da je kupovina obavljena u maloprodajnom objektu koji ucestvuje u nagradnoj igri i da se to obavljeno tokom
nagradne igre. Jedan u€esnik moze biti dobitnik jedne nagrade.

Cl. 8 Dodjele nagrada, izvlaéenje dobitnika

Izvlagenje dobitnika nagrade ¢e se izvrSiti na datum: 08.11.2019. u 15:00 ¢asova u prostorijama Organizatora na
adresi Luzansko polje 7, llidza pred tro¢lanom komisijom.

Postupak za izbor dobitnika nagrada:

U roku od 3 radna dana od dana izvlaCenja, ovlastena osoba Organizatora ¢e pregledati ispravnost broja racuna.
Izvlagenje ¢e biti automatsko, putem kompjuterskog programa posebno dizajniranog za tu svrhu gdje ¢e se nalazati
svi u€esnici nagradne igre koji su poslali SMS poruku ili se registrovali putem web stranice. Racunar ¢e izvuéi 3
rezervna dobitnika za svaku kategoriju i u slu€aju da pobjednik ne ispunjava kriterije da preuzme nagradu, mi éemo
se obratiti rezervnim dobitnicima.

IzvlaCenje ¢ée se obaviti u prostorijama Organizatora, u prisustvu tro¢lane komisije, koja ¢e prisustvovati izvlacenju
nagrada. Tokom procesa izvlacenja dobitnika, ovla§éeni odbor ¢e prikupiti imena i druge potrebne podatke dobitnika.
Dobitnici ¢e biti kontaktirani na broj telefona sa kojeg je poruka poslata. Korisnik broja ne mora biti i vlasnik telefona.
Nagrada ce biti dodijeljena korisniku broja.

Odmah nakon izvlagenja i prikupljanje informacija o dobitnicima — u€esnici nagradne igre- dobitnici nagrade c¢e biti
obavijeSteni o dobijanju nagrade. Prije dogovora o preuzimanju nagrade, dobitnici nagrade su duzni da obezbijede
Organizatoru uvid u originalni racun, kao dokaz o kupovini li¢no, faksom ili e-mailom u naredna 24 sata od dana
nakon $to je dobitnik obavijesten.

Jedna osoba moze poslati neogranic¢en broj SMS poruka, ali osoba moze dobiti samo jednu nagradu bez obzira na to
koliko tekstualnih poruka on /ona poslala.

Cl. 9 Validacija nagrada i njihova dodjela

Nagrade c¢e biti poslane i dostavljene dobitnicima na ku¢ne adrese koje su naveli prilikom kontaktiranja najdalje 30
dana po zavrSetku nagradne igre. Osvojena nagrada ne moze biti unov€ena ili zamijenjena, niti moze biti prenesena
na treca lica. Sve obaveze Organizatora u pogledu dobitnika nagrada prestaju u momentu preuzimanja nagrada.

C1.10 Povijerljivost

10.1. Organizator ¢e preduzeti sve potrebne mjere predostroznosti da osigura zastitu licnih podataka, zastitu od
gubitka, zloupotrebe, neovlastenog razotkrivanja, izmjene i/ili distribucije u skladu sa Zakonom. Organizator preuzima
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odgovornost o zastiti povjerljivosti licnih podataka U€esnika za vrijeme trajanja ove promocije u skladu sa Zakonom o
zastiti linih podataka. U&esnici imaju slijedeéa prava, u skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka: pravo da budu
informisani, pravo pristupa podacima i pravo na osporavanje razli¢itih radnii.

10.2. Sudjelovanjem u ovoj nagradnoj igri, U¢esnici ¢e se izri€ito i jasno sloziti da njihovi liéni podaci

dostavljeni Organizatoru budu uneseni u Organizatorovu bazu podataka, u svrhu u€estvovanja u ovoj nagradnoj igri i
procesu izvlacenja dobitnika.

10.3. Organizator ¢e unistiti sve li¢ne podatke prikupljene od Uesnika, osim onih koji su proglaseni za dobitnike i koji
¢e biti Cuvani za potrebe racunovodstva u skladu sa vazeéim Zakonima.

Prava ucesnika su zagarantovana Zakonom o zastiti li¢nih podataka i posebno se odnose na slijedece:

- pravo da budu informisani o €injenici da se podaci prikupljaju

- pravo da budu upoznati sa podacima;

- pravo na promjenu podataka;

- pravo na zalbu.

Cl. 11 Proglasavanje dobitnika nagrada
Pravila nagradne igre ¢e biti objavljena u dnevnim novinama “Avaz” po dobijanju rieSenja od Ministarstva Finasija

Federacije BiH kao i na www.cungalunga.ba. U periodu od 15 dana od dana nagrada izvlaenja, rezultati i imena
dobitnika ¢e biti javno objavljena na web stranici www.cungalunga.ba

€112 Visa sila

12.1. U pogledu ovih Pravila, visa sila podrazumijeva dogadaje koji se ne mogu kontrolisati, ispraviti

ili predvidjeti od strane Organizatora, ukljuujuc¢i i nemoguénost Organizatora usljed uslova nastalih neovisno od
njegove volje i €ija prisutnost se veZe kasnije za nemogucnost ispunjavanja preuzetih obaveza.

12.2. U slucaju viSe sile gdje dogadaj sprecava ili odlaze kompletno ili djelimi¢no izvrSenje Pravila i

kontinuiranost Kampanje, Organizator ¢e biti osloboden ispunjavanja svojih obaveza za period u kojem je doSlo do
sprecavanja ili odlaganja Nagradne igre po dobijanju saglasnosti Ministarstva Finasija FBiH.

Cl. 13 Sporovi

13.1. U slu€aju bilo kakvih sporova nastalih izmedu Organizatora i UCesnika, oni ¢e biti rijeSeni u duhu dobrih
poslovnih obi¢aja. U slu€aju da strane ne mogu naci zajednicko rieSenje, obje strane uklju€ene u spor isti ¢e rjeSavati
na nadleznom Opcéinskom sudu u Sarajevu.

13.2. Sve moguce Zzalbe, ukoliko ih bude, vezane za razvoj i trajanje Nagradne igre mogu se slati na slijedeéu
adresu: Orbico d.o.o., Luzansko polje 7, 71 000 Sarajevo, u roku od 2 (dvije) sedmice od datuma objavljivanja
dobitnika. Nakon ovog roka Organizator neé¢e uzimati u obzir bilo kakve zalbe.

Cl1.14 Sluzbena Pravila Nagradne igre
14.1. UCeS¢éem u Nagradnoj igri U€esnici su saglasni sa pravilima ove Nagradne igre.

14.2. Pravila ove Nagradne igre bi¢e objavljena na web stranici www.cungalunga.ba kao i lista dobitnika po zavrSetku
nagradne igre.

Cl. 15 Pravila stupaju na snagu nakon odobrenja od strane Ministarstva Finansija BiH.
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